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DİKKAT 1. Soru kitapçıklarını kontrol ederek, baskı hatası olan kitapçığın değiştirilmesi için salon sorumlu-
larına başvurunuz.

 2. Soru kitapçığındaki açıklamaları okuyunuz.
 3. Sınavda hesap makinesi, cep telefonu ve çağrı cihazı kullanılması yasaktır.

BAŞLAYINIZ DENİLMEDEN SORU KİTAPÇIĞINI AÇMAYINIZ.

T.C.
MİLLÎ EĞİTİM BAKANLIĞI

EĞİTİM TEKNOLOJİLERİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
Ölçme Değerlendirme ve Açıköğretim Kurumları Daire Başkanlığı

KİTAPÇIK
TÜRÜ

B

CEVAP KÂĞIDI İLE İLGİLİ AÇIKLAMALAR

1. Cevap kâğıdı üzerine yazacağınız yazı ve yapacağınız işaretlemelerde kurşun kalemden başka kalem 
kullanmayınız.

2. Size verilen cevap kâğıdında yazılı olan yazılı bilgilerin size ait olup olmadığını kontrol ediniz ve 
kitapçık türünü mutlaka işaretleyiniz.

3. Cevaplarınızı cevap kâğıdına aşağıdaki örnekte olduğu gibi yuvarlağı, dışına taşırmadan işaretleyiniz. 
Yanlış karalamalarınızı düzeltirken yuvarlağın içini temizce siliniz.

ÖRNEK KODLAMA:   

SORU KİTAPÇIĞI İLE İLGİLİ AÇIKLAMALAR

1. Soru kitapçığında 100 soru bulunmaktadır. Kitapçık için verilen cevaplama süresi 110 dakikadır.
2. Her sorunun dört seçeneği vardır. Dört seçenekten sadece bir tanesi doğru cevaptır.
3. Cevaplarınız puanlanırken her doğru cevaba puan verilecek, yanlış cevaplarınız dikkate alınmayacaktır.
4. Size ayrı bir karalama kâğıdı verilmeyecektir. Soru kitapçığınızın içindeki boş alanları karalama yapmak 

için kullanabilirsiniz.
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1.  T.C. Anayasası’na göre idari işlemlere karşı 

açılacak davalarda süre ne zaman başlar?

A) Yazılı bildirim tarihinde
B) Yazılı bildirim tarihini izleyen gün
C) Yazılı bildirim tarihinden bir hafta sonra
D) İdari işlemlere karşı açılacak davalarda za-

manla ilgili bir sınırlama yoktur.

2.    I- Kamu görevlerinde birliğin sağlanması
 II- Toplumun yararının korunması 
III- Mahalli ihtiyaçların gereği gibi karşılanması 

T.C. Anayasası’na göre merkezî idare, mahalli 
idareler üzerinde, yukarıdakilerden hangilerini 
gerçekleştirmek için idari vesayet yetkisine 
sahiptir?

A) I - II  B) II - III
C) I - III  D) I - II - III

3.    I- Milletlerarası anlaşmaları onaylamak ve 
yayımlamak

 II- Millî Güvenlik Kurulunu toplantıya çağır-
mak

III- Anayasa Mahkemesi üyelerinin dörtte birini 
seçmek

IV- Kanunları tekrar görüşülmek üzere 
TBMM’ye geri göndermek

T.C. Anayasası’na göre yukarıdakilerden 
hangileri Cumhurbaşkanının yürütme ile ilgili 
görev ve yetkilerindendir?

A) II - III  B) I - II
C) II - IV  D) II - III - IV

4.    I- Kamu düzeni
 II- Ekonomik darboğaz
III- Suç işlenmesinin önlenmesi
IV- Başkalarının hak ve özgürlüklerinin korun-

ması

T.C. Anayasası’na göre “Toplantı ve gösteri 
yürüyüşü düzenleme hakkı” yukarıdaki gerek-
çelerden hangilerine bağlı olarak sınırlandırı-
labilir?

A) I - II - III  B) I - II - IV
C) I - III - IV D) II - III - IV

5.  T.C. Anayasası’na göre aşağıdakilerden hangi-
si Türkiye Cumhuriyeti Devletinin nitelikleriyle 
ilgili hükümlerden biri değildir?

A) Laik Devlet olması
B) Millî Devlet olması
C) Hukuk Devleti olması
D) Sosyal Devlet olması

6.  Atatürk, “Ne Mutlu Türk’üm Diyene!” özdeyi-
şini aşağıdaki konuşmalarından hangisinde 
söylemiştir?

A) Onuncu Yıl Nutku
B) Gençliğe Hitabe
C) Balıkesir Hutbesi
D) Meclisi açış konuşması

7.  Aşağıdaki Atatürk ilkelerinden hangisi, toplu-
mun çağdaşlaşması ve yeniliklere açık olması-
nın sürekliliğini ifade eder?

A) Devletçilik B) Halkçılık
C) Cumhuriyetçilik D) İnkılapçılık

8.  Aşağıdaki Atatürk ilkelerinden hangisi doğru-
dan ekonomik kalkınmayı amaçlar?

A) Halkçılık B) Devletçilik
C) İnkılapçılık D) Milliyetçilik

9.  Türkiye’de ilk defa hangi yıldan itibaren planlı 
kalkınma politikası izlenmeye başlanmıştır?

A) 1929 B) 1932 C) 1934 D) 1936

10.  Türk kadınları aşağıdaki haklardan hangisine 
bir çok Avrupa ülkesi kadınlarından daha önce 
kavuşmuştur? 

A) Boşanma hakkı
B) Meslek seçme hakkı
C) Seçme ve seçilme hakkı
D) Mirastan eşit pay alma hakkı
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11.  TBMM Hükûmeti aşağıdaki antlaşmalardan han-
gisini diğerlerinden daha önce imzalamıştır?

A) Ankara  B) Kars
C) Lozan  D) Moskova

12.  Mustafa Kemal Paşa’ya “Gazilik” unvanı ile 
“Mareşallik” rütbesi hangi tarihte verilmiştir?

A) 23 Ağustos 1921 B) 26 Ağustos 1921
C) 19 Eylül 1921 D) 30 Ağustos 1922

13.  Kurtuluş Savaşı’nın Batı Cephesi’nde aşağıda-
ki devletlerden hangisiyle mücadele edilmiştir?

A) Yunanistan B) Fransa
C) Rusya  D) İtalya

14.  1982 Anayasası, Millî Güvenlik Kurulu başkan-
lığını aşağıdakilerden hangisine vermiştir?

A) Başbakana
B) Cumhurbaşkanına
C) Genelkurmay Başkanına
D) Millî Savunma Bakanına

15.  Aşağıdakilerden hangisi millî güvenlik ile ilgili 
değildir?

A) Millî bütünlüğün korunması
B) Anayasal düzenin korunması
C) İnsanların değişik iş kollarında çalışması
D) Siyasi, sosyal, kültürel ve ekonomik menfaat-

lerin korunması

16.  “Devletin bekasını ve milletin refahını sağ-
lamak için ulaşılması ve korunması gereken 
amaç” olarak tanımlanan kavram aşağıdakiler-
den hangisidir?

A) Millî güvenlik B) Millî güç
C) Millî hedef D) Millî menfaat

17.  Kriz dış tehdit ise, kriz yönetiminde alınacak 
tedbirlerin birinci aşamasında yapılması gere-
kenlerden birisi aşağıdakilerden hangisidir?

A) Olayı barışçı yolla çözmek için görüşmeler 
yapmak

B) Hasım ülkeyi diplomatik yollarla uyarmak
C) Olayı kendi akışına bırakmak
D) Fiilî çatışmaya girmek

18.  Aşağıdakilerden hangisi, bakanlık yurt dışı 
teşkilatının kuruluş şekillerinden biri değildir?

A) Dış temsilcilikler bünyesindeki ihtisas birimleri
B) Dış temsilcilik niteliğinde olmayan yurt dışı 

teşkilatı
C) Dış temsilcilik niteliği taşıyan geçici yurt dışı 

teşkilatı
D) Dış temsilcilik niteliğindeki diplomatik temsilci-

likler ve konsolosluklar

19.  Aşağıdakilerden hangisi, “bucak idaresi”ni 
oluşturan organlardan değildir?

A) Bucak Müdürü B) Bucak Komisyonu
C) Bucak Meclisi D) Bucak İdare Kurulu

20.  “Özel kanun veya statü ile kurulan, iktisadi 
devlet teşekkülleri ve kamu iktisadi kuruluşları 
ile bunların müessese, ortaklık ve iştirakleri 
veya özel hukuki, mali ve idari statüye tabi, 
hizmet bakımından yerinden yönetim kuruluş-
ları şeklinde düzenlenir.” ifadeleri ile aşağıda-
ki kuruluşlardan hangisinin nitelikleri açıklan-
mıştır?

A) İlgili kuruluş B) Bağlı kuruluş
C) Hizmetsel kuruluş D) Meslek kuruluşu
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21.  657 sayılı Devlet Memurları Kanunu’na göre 

aday olarak atanmış Devlet memurlarıyla ilgili 
aşağıdakilerden hangisi yanlıştır?

A) Aday olarak atanmış Devlet memurunun aday-
lık süresi bir yıldan az üç yıldan çok olamaz.

B) Aday memurlar temel eğitime, hazırlayıcı eğiti-
me ve staja tabi tutulurlar.

C) Aday memurlara verilen temel eğitim on gün-
den az, iki aydan çok olamaz.

D) Adaylık süresi içinde aday memurun başka 
kurumlara nakli yapılamaz.

22.    I- Üst dereceden boş bir kadronun bulunması
 II- Kadronun tahsis edildiği görev için öngö-

rülen nitelikleri elde etmiş olması
III- Derecesi içinde en az 3 yıl ve bu derecenin 

3’üncü kademesinde 1 yıl bulunmuş olması
IV- Sicil bakımından üst derecelere yüksele-

bilecek nitelikte bulunduğunun saptanmış 
olması

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu’na göre 
yukarıdakilerden hangileri derece yükselmesi-
nin şartlarındandır?

A) I - II - III  B) I - III - IV
C) II - III - IV D) I - II - III - IV

23.  657 sayılı Devlet Memurları Kanunu’na göre 
memurun ölümü hâlinde, ölüm yardım öde-
neğine ilişkin olarak aşağıdakilerden hangisi 
yanlıştır?

A) Ölüm yardım ödeneği, borç için haczedilemez.
B) Ölüm yardım ödeneği, ödeme emri aranmak-

sızın ödenir.
C) Ölüm yardım ödeneğinden vergi ve kesintiler 

düşülür.
D) Ölüm yardım ödeneğinin miktarı, en yüksek 

devlet memuru aylığının (ek gösterge dâhil) iki 
katıdır.

24.    I- Memleketin ekonomik gelişmesi
 II- Genel geçim şartları
III- Devletin mali imkânları
IV- Memur sendikalarının isteği

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu’na göre 
gösterge tablosunda yer alan rakamlar ile ek 
göstergelerin aylık tutarlarına çevrilmesinde 
uygulanacak kat sayının tespitinde göz önün-
de bulundurulanlar aşağıdakilerin hangisinde 
bir arada verilmiştir?

A) I - IV  B) II - III
C) II - III - IV D) I - II - III

25.  Özel hizmet tazminatının tavanı aşağıdakiler-
den hangisiyle belirlenir?

A) Kanun
B) Yönetmelik
C) Bakanlar Kurulu Kararı
D) Kanun Hükmünde Kararname

26.    I- Aynı yerdeki görevlere atananlar atama 
emirlerinin kendilerine tebliğ gününü izle-
yen iş günü içinde işe başlamak zorunda-
dırlar.

 II- Başka bir yerdeki göreve atananların bir ay 
içinde görev yerine hareket etmeleri ve yol 
süresini izleyen iş günü işe başlamaları ge-
rekir.

III- Memurların yer değiştirme suretiyle atan-
malarına ilişkin kurallar yönetmelikle 
düzenlenmiştir.

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu’na göre 
Devlet memurlarının atanmaları ile ilgili olarak 
yukarıdakilerden hangisi veya hangileri doğ-
rudur?

A) Yalnız I  B) I - III
C) II - III  D) I - II - III

27.  657 sayılı Devlet Memurları Kanunu’na göre 
ortaokul ve dengi, lise ve dengi okulların, nor-
mal öğrenim süresinden fazla olması hâlinde, 
başarılı her öğrenim yılı için kaç kademe veya 
derece ilerlemesi uygulanır?

A) Bir derece
B) İki kademe
C) Bir kademe
D) Bir derece, bir kademe
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28.  657 sayılı Devlet Memurları Kanunu’na göre 
aşağıdakilerden hangisi istihdam şekillerin-
den değildir?

A) Sözleşmeli personel
B) Yarı zamanlı personel
C) Geçici personel
D) İşçi

29.  Aşağıdaki cümlelerin hangisinde parantezle 
( ) gösterilen yerde virgül (,) kullanılması yan-
lıştır?

A) İri iri elmalardan bir tanesini ( ) çocuğa uzattı.
B) Ufak tefek bir adam olmasına rağmen ( ) çok 

güçlüydü.
C) Bütün gün ( ) saçma sapan sözleriyle kafa 

şişirdi.
D) Tatsız ( ) tuzsuz hayatına nihayet canlılık 

kazandırdı.

30.  “Soru eki cümleye olumluluk anlamı katıyorsa 
cümle sonuna soru işareti konulmaz.”

Buna göre, aşağıdaki cümlelerin hangisinde 
soru işaretinin kullanılması bir noktalama 
yanlışlığına neden olmuştur?

A) Onun ne işler çevirdiğini bilmez miyim?
B) Buraya gelmesini istemiyor musun?
C) Bu çalışkan çocuk şu soruları da bilebilir mi?
D) Bu adreste oturduğundan emin misin?

31.  Aşağıdaki dörtlüğün hangi dizesinde, sert 
ünsüzlerin yumuşamasına örnek bir sözcük 
vardır?

A) Uçun kuşlar uçun burda vefa yok,
B) Öyle akar sular öyle hava yok,
C) Feryadıma karşı aksiseda yok,
D) Bu yangın yerinde soğuk kül vardır.

32.  Büyük ünlü uyumu kuralına göre, kalın ün-
lüyle başlayan Türkçe kelimelerde sonraki 
hecelere aşağıdakilerden hangisi gelir?

A) İnce ünlüler B) Kalın ünlüler
C) Yuvarlak ünlüler D) Düz ünlüler

33.  Resmî yazışmalarda yazının ivedi ve günlü 
olduğu sayfanın hangi kısmında belirtilir?

A) Sağ üst  B) Sol üst
C) Üst orta  D) Alt orta

34.  Resmî yazışmalarda “ekler” bölümü ile ilgili 
aşağıdakilerden hangisi yanlıştır?

A) Ek adedi birden fazla ise numaralandırılır.
B) Ek listesi yazı alanına sığmayacak kadar 

uzunsa aynı sayfanın arkasında gösterilir.
C) Yazının ekleri imza bölümünden sonra uygun 

satır aralığı bırakılarak yazı alanının soluna 
yazılır.

D) Yazı eklerinin dağıtımdaki bazı yerlere gönde-
rilmediği durumlarda “Ek konulmadı” ifadesi 
yazılır.

35.  Aşağıdakilerden hangisi halkla ilişkilerde 
kullanılan sosyal ve kültürel etkinliklerden biri 
değildir?

A) Geziler
B) Yarışmalar
C) Destek ve sponsorluk
D) Yönlendirici yol göstericiler

36.  Halkla ilişkilerin bilgi toplama aşamasında 
hedef kitlenin tümü yerine, belli sayıdaki he-
def gruplarla çalışma metodu aşağıdakilerden 
hangisidir?

A) Anket  B) Örnekleme
C) İnceleme D) İletişim

37.  Aşağıdakilerden hangisi kamu yönetiminde 
halkla ilişkilerin amaçlarından biri değildir?

A) Vatandaşlık gururunu aşılamak ve geliştirmek
B) Halkta yönetime karşı daha olumlu tutumlar 

oluşturmak
C) Yönetimle olan ilişkilerde halkın işini kolaylaş-

tırmak
D) Hizmetlerin görülmesinde halkın iş birliğini 

sağlamak
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38.  Aşağıdakilerden hangisi halkla ilişkilerin ta-

nımlarından değildir?

A) Kuruluşu halka tanıtmak ve halkı tanıma 
sanatıdır.

B) Bir öğretinin veya düşüncenin sistematik ve 
düzenli biçimde yayılmasıdır.

C) Bir örgütle kamu kuruluşu arasında karşılıklı 
anlayışın kurulması amacını taşıyan, önce-
den düşünülüp tasarlanmış planlı ve sürekli 
çabadır.

D) Bir işletmenin ya da özel ve kamu kuruluşu-
nun bağlantı kurduğu, kurabileceği kimselerin 
anlayışını, sempatisini ve desteğini sağlamak 
amacı ile yönetici ve girişimcilerin başvurduğu 
yöntemlerin tümüdür.

39.  Halkla ilişkiler kavramının temelinde bulunan 
en önemli unsur aşağıdakilerden hangisidir?

A) Disiplin  B) Reklam
C) İletişim  D) Güven

40.  Aşağıdakilerden hangisi halkla ilişkilerin te-
mel ilkelerinden değildir?

A) Dürüstlük B) İnandırıcılık
C) Yineleme D) Uygulama

41.  1982 Anayasası hükümleri göz önüne alındı-
ğında aşağıdaki  ifadelerden hangisi yanlıştır?

A) Temel hak ve hürriyetler Devletin ülkesi ve mil-
letiyle bölünmez bütünlüğünün millî egemen-
liğin, cumhuriyetin, millî güvenliğin, kamu dü-
zeninin, genel asayişin, kamu yararının, genel 
ahlakın ve genel sağlığın korunması amacıyla 
Anayasanın sözüne ve ruhuna uygun olarak 
kanun ile sınırlanabilir.

B) Temel hak ve hürriyetler ile ilgili genel ve özel 
sınırlamalar demokratik toplum düzeninin 
gereklerine aykırı olamaz ve öngörüldükleri 
amaç dışında kullanılamaz.

C) Temel hak ve hürriyetler her bir hak ve özgür-
lüğe mahsus özel maddede açıkça öngörülen 
özel sebepler ile sınırlandırılamaz.

D) Temel hak ve hürriyetler ancak kanunla sınır-
landırılabilir.

42.  İnsan Hakları Avrupa Sözleşmesi hangi yıl 
yürürlüğe girmiştir?

A) 1946 B) 1948 C) 1953 D) 1954

43.  Bürokrasiyle ilgili aşağıdaki ifadelerden hangi-
si yanlıştır?

A) Bürokrasi kavramı baro-krasi kökeninden gelir 
ve baronun iktidarı demektir.

B) Weber, bürokrasi modellerini geliştirmiş bir 
Alman düşünürdür.

C) Dosyalama sistemi rasyonel bürokrasinin bir 
parçasıdır.

D) Weber’in ideal bürokrasi modeli rasyoneldir.

44.  Planlar, hiyerarşik olarak genelden özele 
doğru sıralandığında aşağıdakilerden hangisi 
doğrudur?

A) Plan - Amaç - Proje
B) Program - Amaç - Proje
C) Program - Amaç - Plan
D) Amaç - Planlar - Programlar

45.  Aşağıdakilerden hangisi başlıca koordinasyon 
ilkelerinden biri değildir?

A) İş birliği ilkesi B) Yeterlilik ilkesi
C) Erkenlik ilkesi D) Etkileşim ilkesi

46.  Motivasyonla ilgili aşağıdaki ifadelerden han-
gisi doğru değildir?

A) Yüksek gelir, bir motivasyon aracıdır.
B) Performans motivasyon ile yakından ilgilidir.
C) İnsanları daha çok karşılanmış ihtiyaçları 

motive eder.
D) Motivasyonun işe, işin de motivasyona etkisi 

vardır.

47.  Çevresiyle bilgi, enerji ve kaynak konularında 
alış veriş içinde olmayan sisteme genel olarak 
ne ad verilir?

A) Kapalı sistem B) Yarı açık sistem
C) Karmaşık sistem D) Açık sistem
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48.  Denetimle ilgili aşağıdaki ifadelerden hangisi 
doğru değildir?

A) Denetim bir iş yapılmaya başlanmadan önce 
de gerçekleştirilebilir ve bu tür denetime ön 
denetim denir.

B) Denetim önceden belirlenen hedeflere ulaşılıp 
ulaşılmadığını gösteren bir yönetim sürecidir.

C) Denetim yapmanın amacı hata yapan perso-
neli bulmak ve cezalandırmaktır.

D) Denetim süreci genellikle bir raporlama ile 
tamamlanır.

49.  Aşağıdaki ifadelerden hangisi doğrudur?

A) Her yönetici aynı zamanda liderdir.
B) Liderlik ve yöneticilik aynı kavramlardır.
C) Her lider aynı zamanda resmî yöneticidir.
D) Lider yöneticiler örgüt amaçlarını gerçekleştir-

mede avantajdır.

50.  Bir orkestra şefinin ekibini uyum içerisinde 
yönlendirmesi aşağıdaki yönetim süreçlerin-
den hangisi için çok iyi bir örnektir?

A) Örgütlenme B) Koordinasyon
C) Denetim D) Motivasyon

51.  Ergenlik dönemindeki öğrencilerin gelişim 
özellikleriyle ilgili aşağıdaki ifadelerden hangi-
si doğrudur?

A) Sık sık enfeksiyon hastalıkları yaşarlar.
B) Her konuda ailelerinin dediklerini yapmaya 

çalışırlar.
C) Kendilerine dikkat eder sağlıklarını korumaya 

özen gösterirler.
D) Kendilerine model alarak özdeşim kurabile-

cekleri kişileri ararlar.

52.  Bilişsel gelişimin hangi döneminde arkadaşlık 
grupları ve klikler oluşmaya başlar?

A) Somut işlemler dönemi
B) Geleneksel dönem
C) Soyut işlemler dönemi
D) Gelenek sonrası dönem

53.  Kohlberg’in ahlaki gelişim kuramına göre ge-
leneksel düzeyde bulunan bir birey Piaget’in 
bilişsel gelişim dönemlerinden hangisinde yer 
alır?

A) Somut işlemler
B) Soyut işlemler
C) Yakınlık-yalıtılmışlık
D) Rol karmaşası-kimlik kazanımı

54.  Aşağıdakilerden hangisi ben dili ifadesidir?

A) Çok yorgunum, sabrımı tüketiyorsun.
B) Sürekli ben çalışıyorum, yardım edeyim demi-

yorsun.
C) Ders çalışmayıp, televizyon izlediğinde sinirle-

niyorum.
D) Kurallara aykırı davrandığında beni zor durum-

da bırakıyorsun.

55.  Aşağıdaki bilim insanlarından hangisi insan-
ların yaşam boyunca geçtikleri her dönemde 
kazanmaları gereken bazı sosyal, fiziksel ve 
psikolojik davranışlar olduğunu söylemiştir?

A) Piaget  B) Kohlberg
C) Marcia  D) Havinghurst

56.  Üniversite sınavlarına hazırlanmaya başlaması 
gerektiğini düşünen, ancak seçeceği bölüm 
konusunda karar vermekte zorluk çeken bir 
lise 2. sınıf öğrencisi Leyla bir süre bu konu 
üzerinde durmamaya karar verir. Leyla’nın 
bölüm seçimi konusunda düşünmeyi erteleme 
kararı Marcia’nın kuramında yer alan aşağıda-
ki kavramlardan hangisine örnek olabilir?

A) İpotekli kimlik
B) Dağınık kimlik
C) Başarısız kimlik
D) Askıya alınmış kimlik
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57.  Lise 2. sınıf öğrencisi Deniz’in diğer insanların 

sürekli kendisi ile ilgilendiğini ve onun hakkın-
da fikir yürüttüklerini düşünmesi, aşağıdaki 
kavramlardan hangisine örnek olabilir?

A) Depresyon
B) Benmerkezcilik
C) Cinsel rol karmaşası
D) Yalıtılmışlık duygusu

58.  Erim, bütün basketbolcuların uzun boylu ol-
duğunu düşünmektedir. Bir gün kısa boylu bir 
basketbol oyuncusu görmüş ve genelde uzun 
boylu olmalarına rağmen kısa boylu basket-
bolcu olabileceğini de anlamıştır. Erim’in ön-
ceki ve sonraki düşünceleri aşağıdakilerden 
hangisiyle açıklanabilir?

A) Özümseme B) Uyumsama
C) Dengeleme D) Şema

59.  İletişim sürecinin doğru olarak işlemesine 
engel olan unsurların genel adı nedir?

A) Gürültü  B) Kaynak
C) Kodlama D) Mesaj

60.  Aşağıdakilerden hangisi sosyalizasyon süre-
cinde bireyin kuruma ilişkin değer ve yapıları, 
işine ilişkin bilgileri öğrendiği ve tüm bunların 
beraberinde getirdiği gereklilikleri yerine getir-
meye başladığı bir aşamadır?

A) Karşılaşma öncesi
B) Karşılaşma
C) Tanışma
D) Değişim

61.  Aşağıdakilerden hangisi güçlü kültürü tanım-
lamaktadır?

A) Kurum tarafından ortaya konulmuş benimse-
nilmesi istenen temel değerleri ifade eder.

B) Kurum üyeleri arasında sadece belli bir azınlık 
tarafından paylaşılan değerleri temsil eder.

C) Kurumlar tarafından açıkça düzenlenmiş ve 
paylaşılmış temel değerlerin yoğun olduğu 
kültür tipidir.

D) Hikâyeler, törenler, değerler, kahramanlar ve 
simgelerle yaratılan örgüt kültürüne sahip 
olmayan kültürlerdir.

62.  Aşağıdakilerden hangisi kurum içi iletişimi 
geliştirmenin yollarından birisi değildir?

A) Aşırı bilgi yüklemek
B) Geri bildirimi yönetmek
C) Alıcının dünyasına duyarlılık
D) Kullanılan dilin sadeleştirilmesi

63.  Aşağıdakilerden hangisi biçimsel olmayan 
iletişimi ifade etmektedir?

A) Kurumun nöbet listesinin toplantı salonunda 
asılı bulunması ve imza föyü açılması

B) Çalışanın yöneticisine dönem sonunda yıllık 
bir rapor sunması

C) Yöneticinin çalışanına yazılı bir görevlendirme 
göndermesi

D) Çalışanların yemek arasında sohbet etmeleri

64.  Aşağıdakilerden hangisi aşağıdan yukarıya 
doğru iletişimin özeliklerinden değildir?

A) Yöneticilerin çalışanlara işlerle ilgili çeşitli 
görevlendirmeler çıkartmasıdır.

B) Çalışanların yöneticiler tarafından iletilen me-
sajlara tepkileri geri bildirimleridir.

C) Astların-çalışanların üst yönetime gerekli bil-
gileri rapor hâlinde sunmaları veya görüşlerini 
ifade etmeleri şeklinde gerçekleşir.

D) Durum raporları, şikâyet ve öneri kutuları, çalı-
şanlara yönelik toplantılar, açık kapı- açık ofis 
uygulamaları, kariyer ve performans görüşme-
leri örnek olarak gösterilebilir.
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65.  Aşağıdakilerden hangisi hiyerarşik düzeni, 
otorite ilişkilerini, karar mekanizmalarını, ku-
rum yapısını, birimleri ve pozisyonları, yetkile-
ri, ast-üst ilişkilerini ifade eden iletişim akışını 
tanımlamaktadır?

A) Biçimsel olmayan iletişim
B) Biçimsel iletişim
C) Dedikodu ağı
D) Fısıltı sistemi

66.  Yerine getirmekle yükümlü oldukları hizmetle-
rin hassasiyeti nedeniyle aşağıdaki kamu ida-
relerinden hangisi stratejik plan hazırlamakla 
yükümlü değildir?

A) Yargıtay
B) Dışişleri Bakanlığı
C) Avrupa Birliği Genel Sekreterliği
D) Sosyal Güvenlik Kurumu Başkanlığı

67.  5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol 
Kanunu’na göre TBMM ve Sayıştayın deneti-
mini aşağıda sayılanlardan hangisi gerçekleş-
tirir?

A) Maliye Bakanlığı
B) Anayasa Mahkemesi
C) Denetimleri gerçekleştirilemez.
D) Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkanlık Divanı 

tarafından görevlendirilen ve gerekli mesleki 
niteliklere sahip denetim elemanlarından olu-
şan bir komisyon

68.  Aşağıdakilerden hangisi kamu idaresinin 
çalışmalarına değer katmak ve geliştirmek için  
kaynakların ekonomiklilik, etkililik ve verim-
lilik esaslarına göre yönetilip yönetilmediğini 
değerlendirmek ve rehberlik yapmak amacıyla 
yapılan bağımsız nesnel güvence sağlama ve 
danışmanlık faaliyetidir?

A) İç denetim B) İç kontrol
C) Dış denetim D) Ön mali kontrol

69.  Harcama talimatı üzerine; işin yaptırılması, 
mal veya hizmetin alınması, teslim almaya 
ilişkin işlemlerin yapılması, belgelendirilmesi 
ve ödeme için gerekli belgelerin hazırlanması 
görevlerini aşağıdakilerden hangisi yürütür?

A) Muhasebe yetkilisi
B) Harcama yetkilisi
C) Gerçekleştirme görevlisi
D) Muhasebe yetkilisi mutemedi

70.  5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol 
Kanunu’na göre merkezi yönetim kapsamın-
daki kamu idarelerinin bütçeleri arasındaki 
ödenek aktarmaları aşağıda sayılanlardan 
hangisi ile yapılır?

A) Tüzükle yapılır.
B) Kanunla yapılır.
C) Maliye Bakanlığı izniyle yapılır.
D) Bakanlar Kurulu Kararıyla yapılır.

71.  5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol 
Kanunu’na göre hangi kapsamdaki kamu 
idarelerinin gelir, gider, tahsilat, ödeme, nakit 
planlaması ve borç yönetimi hazine birliğini 
sağlayacak şekilde yürütülür?

A) Genel yönetim B) Mahalli idare
C) Genel bütçe D) Merkezi yönetim

72.  5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol 
Kanunu’na göre aşağıdakilerden hangisi 
kamu gideri değildir?

A) Sosyal güvenlik primi kesintileri
B) Sosyal güvenlik katkı payları
C) Ekonomik, mali ve sosyal transferler
D) Borçlanma araçlarının iskontolu satışından 

doğan farklar

73.  Aşağıdaki unvanlardan hangisi birinci derece 
imza yetkisine sahip değildir?

A) Müfettiş
B) Kurul ve Komisyon Üyesi
C) Mali Hizmetler Uzman Yardımcısı
D) Merkez Kurul ve Komisyon Başkanı
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74.  Resmî yazılara uygun sürede cevap verilme-

mesi durumunda ilgili Kurum ve Kuruluşlara 
hangi yazı yazılmalıdır?

A) Uyarı  B) İhtar
C) Tekit  D) İkaz

75.  Resmî yazışmalarda yazıyı makam sahibi yeri-
ne yetki devredilen kişinin imzalaması hâlinde 
devredilen makamın unvanı hangi satıra yazıl-
malıdır?

A) Yetki devreden makamın unvanı ikinci satıra 
yazılmalıdır.

B) Yetki devredilen makam unvandan önce yazıl-
malıdır.

C) Yetki devredilen makam birinci satıra yazılma-
lıdır.

D) İmzalayan makamın unvanı ikinci satıra yazıl-
malıdır.

76.  Yazı yazma kuralları ile ilgili olarak aşağıdaki-
lerden hangisi yanlıştır?

A) Tarih bildirenler dışında cümleye rakamla 
başlanmaz.

B) Madde başlıklarını oluşturan kelimelerin ilk 
harfleri büyük yazılır.

C) Özel adlar ve türevleri büyük harfle başlana-
rak, takıları virgül (,) işaretiyle ayrılarak yazılır.

D) Satır sonlarında kelimeler tamamlanmadığı 
takdirde, kelimenin o satıra sığmayan kısmı 
hecesine bölünerek satır sonuna çizilecek çiz-
gi (-) ile bir alt satıra başlamak suretiyle yazılır.

77.  Kurumun daha önce satın aldığı bir jeneratö-
rün yıllık bakımının yapılması aşağıdakilerden 
hangisinin kapsamında değerlendirilmelidir?

A) Yapım işi
B) Hizmet işi
C) Mal alımı işi
D) Mal ve hizmet işi

78.  Evrak kayıt defterleri (giden-gelen) kaç yıl 
süre ile saklanır?

A) 20 B) 30 C) 40 D) 45

79.  Kayseri Bölge Müdürlüğüne bağlı Sivas Yurdu 
taşıt istemektedir. Taşıtın il dışına çıkartılması-
na hangi makam izin verir?

A) İdari İşler Dairesi Başkanı
B) Bölge müdür yardımcısı
C) Bölge müdürü
D) Genel Müdür

80.  Görevi gereği hizmet veya görev tahsisli ko-
nut tahsis edilenler tahsise ilişkin görevlerin-
den ayrıldıkları takdirde kendilerine yapılacak 
tebliğ tarihinden itibaren kaç ay süre içerisin-
de konutu boşaltırlar?

A) 2 B) 3 C) 5 D) 6

81.  Kiralık binalarda ödenek talep edilirken aşağı-
daki hususlardan hangisi mutlaka belirtilme-
lidir?

A) Ödeneğin miktarı
B) Binada paratonerin bulunup bulunmadığı
C) Binada yangın merdiveninin bulunup bulunma-

dığı
D) Onarımın kullanımdan veya eskimeden dolayı 

yapıldığı

82.  İşçi Sağlığı ve İş Güvenliği Tüzüğü doğrul-
tusunda ısı merkezlerinde bulunan basınçlı 
kaplar ile yangın önleme ve söndürme talimatı 
doğrultusunda yapılacak test ve kontrolleri 
kim yapar?

A) İlgili mühendis
B) Bölge müdürü
C) Yurt müdürü
D) Yurt müdür yardımcısı

83.  Aşağıdaki belgelerin hangisinin sunulmaması 
hâlinde o tankerin getirdiği yakıt teslim alınmaz?

A) Tartı fişi
B) Yakıt teslim etme tutanağı
C) Muayene ve kabul komisyonu raporu
D) Yüklenici adına düzenlenen irsaliyeli faturanın 

ikinci asıl sureti
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84.  Hizmet Alımları Muayene ve Kabul Yönetmeli-
ği ile hizmet alımı sözleşmesi ve ekleri gere-
ğince; her ayın sonunda düzenlenen hizmet 
işleri kabul teklif belgesinin verildiği tarihten 
itibaren kaç gün içinde muayene ve kabul 
komisyonu oluşturulur?

A) 3 B) 7 C) 10 D) 12

85.  Aşağıdaki eylemlerden hangisini işleyen Türk 
Cumhuriyetleri ve Toplulukları öğrencilerinin 
burslarından % 10 oranında kesinti yapılır?

A) Yurtta bulunması gerekli zamanlarda, izinsiz 
olarak yurttan ayrılmak

B) Yatakhanede kokuşmuş veya bozulmaya elve-
rişli yiyecek bulundurmak

C) Yurt arkadaşlarını tehdit etmek, kavga çıkar-
mak

D) Yurt idaresinden izinsiz bağış toplamak

86.  Öğrenci yurttan ilişiğinin kesilmesini takip 
eden günden itibaren kaç gün içerisinde depo-
zitosunu almazsa depazitosu irat kaydedilir?

A) 15 B) 10 C) 7 D) 5

87.  Lokanta-kantin işletmeleri için alınacak olan 
kesin teminat miktarı nedir?

A) Aylık zaruri masrafın 3 katı
B) Aylık zaruri masrafın 4 katı
C) Aylık zaruri masrafın 6 katı
D) Aylık zaruri masrafın 7 katı

88.  Ücretsiz barınan öğrenciler ile ilgili olarak 
aşağıdakilerden hangisi doğrudur?

A) Başarı belgesi ücretsiz barınmanın başladığı 
yıl alınır.

B) Bölge müdürlüklerince yıl içinde başarı duru-
mu belgesi istenir.

C) Yurt müdürlüklerince her yıl ekim ayı içerisinde 
başarı durumu belgesi istenir.

D) Yurt müdürlüğü tarafından başarı kriterleri 
tespit edilerek başarı durumlarını belgeleme-
leri istenir.

89.  Devam etmekte oldukları öğretim kurumundan 
3 ay ve daha fazla uzaklaştırma cezası alan 
öğrencilere aşağıdakilerden hangisi uygula-
nır?

A) Ailelerine haber verilir.
B) Yurttan süresiz çıkarılırlar.
C) Yurt müdürü tarafından resen uyarma cezası 

verilir
D) Yeniden öğretim dönemine başladıkları tarihe 

kadar yurtla ilişkileri kesilir.

90.  Yurt Disiplin Kurulunun teşekkülü için aşağıda 
verilen bilgilerden hangisi doğrudur?

A) Her yıl eylül ayında yurt müdürünün teklifi ve 
bölge müdürünün onayı ile teşekkül eder.

B) Disiplin Kurulu bir başkan, bir asıl, bir yedek 
üyeden teşekkül eder.

C) İki öğretim yılı için Genel Müdürün onayı ile 
teşekkül eder.

D) Yurt müdürü Disiplin Kurulu başkanı olamaz.

91.  Disiplin soruşturması sürdürülen bir öğrenci-
nin yurt binalarına girememesi hangi mercinin 
kararına bağlıdır?

A) Yurt müdürü
B) Bölge müdürü
C) Bölge müdür yardımcısı
D) Disiplin kurulu başkanı olan yurt müdür yar-

dımcısı

92.  Hastalık sebebiyle yurttan geçici olarak ayrıl-
mak isteyen öğrencilerin yerleri, ücretlerini za-
manında ödemek, yurt idaresine bilgi vererek 
durumlarını belgelendirmek koşuluyla, kaç ay 
süre ile açık tutulabilir?

A) 1 B) 2 C) 3 D) 4
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93.  Millî Eğitim Bakanlığınca burs verilen yabancı 

uyruklu öğrencilere, Millî Eğitim Bakanlığının 
talebi hâlinde, aşağıdakilerden hangisi yapı-
lır?

A) Depozito alınarak, ücretsiz barındırılırlar.
B) Depozito alınmadan ücret karşılığı barındırı-

lırlar.
C) Burslulukları süresince depozito ve yurt ücreti 

alınmaksızın barındırılırlar.
D) Burslarının % 50’sini geçmeyen oranda yurt 

ücreti ve depozito alınarak barındırılırlar.

94.  Aşağıdakilerden hangisi yurttan süresiz çıkar-
ma cezası gerektiren fiillerdendir?

A) Yasaklanan yerlerde sigara içmek
B) Geceyi izinsiz ve mazeretsiz üst üste iki gün 

yurdun dışında geçirmek
C) Genel ahlak kurallarına uymayan, kişi veya 

toplumu tahrik eden davranış ve eylemlerde 
bulunmak

D) Yurt idarecilerini tehdit etmek, idare ve idare-
cilere karşı toplu ya da ferdi olarak sözlü ya 
da yazılı küçük düşürücü demeçte bulunmak, 
bunu özendirmek, kışkırtmak, fiili saldırıda 
bulunmak

95.  Yurt ücretinin tahsil şekli ile ücret miktarları 
Genel Müdürlüğün teklifi üzerine Yönetim 
Kurulunca tespit edildikten sonra ne zaman 
uygulamaya konulur?

A) 1 ay sonra
B) 2 ay içinde
C) Onay tarihi itibarıyla
D) Gelecek öğretim döneminde

96.  Yurt ve bölge müdürlüklerince yıllık eğitim 
programında değişiklik veya ilave yapılması 
gerektiğinde ne gibi işlem yapılır?

A) Yurt müdüründen onay alınır.
B) Genel müdürlükten onay alınır.
C) Bölge müdürlüğünden onay alınır.
D) Yurt müdür yardımcısından onay alınır.

97.  Aşağıdakilerden hangisine katkı kredisi veril-
mektedir?

A) Ön lisans öğrencilerine
B) İkinci öğretim öğrencilerine
C) Yüksek lisans öğrencilerine
D) Vakıf üniversitesi öğrencilerine

98.  Öğrenim kredisi tahsis kontenjanının tespitin-
de hangi kuruluşun görüşü alınmaz?

A) Devlet Planlama Teşkilatı Müsteşarlığı
B) Üniversite Rektörlükleri
C) Hazine Müsteşarlığı
D) Millî Eğitim Bakanlığı

99.  Aşağıdaki koşullardan hangisinin gerçekleş-
mesi durumunda borç silinir?

A) Öğrencinin anne ve babasının ölmesi hâlinde
B) Öğrencinin ödeme gücünün olmadığının tespiti 

hâlinde
C) Öğrencinin öğretim kurumunu derece ile bitir-

mesi hâlinde
D) Öğrenimi sırasında veya öğreniminden sonra 

çalışamayacak halde sürekli sakat kalmış ol-
duklarının tam teşekküllü bir hastanenin sağlık 
kuruluşu tarafından tespit edilmesi hâlinde

100.  Dört yıllık bir öğretim kurumunda öğrenci 
iken, birinci sınıftan itibaren burs alan ve 
3’üncü sınıftan başarılı olarak ayrılan bir 
öğrenci, ÖSS’ye girerek 7 yıllık bir öğretim ku-
rumuna kaydolduğu takdirde, başarılı olması 
hâlinde yeni okulunda kaç yıl burs alabilir?

A) 5 B) 4 C) 3 D) 2

TEST BİTTİ.
CEVAPLARINIZI KONTROL EDİNİZ.



Soracağınız bir şey var mı? Varsa, şimdi sorunuz; sınav başladıktan sonra sorularınıza cevap verilmeyecektir. 
Hazır mısınız? Sınav, okulun bütün salonlarında aynı anda başlayacağı için başlama zilini beraberce 
bekleyelim. Hepinize başarılar dileriz.
(Salon başkanı başlama ve bitiş saatini tahtaya yazacaktır.)

Bu kitapçığın her hakkı saklıdır. Hangi amaçla olursa olsun, kitapçığın tamamının veya bir kısmının 
Millî Eğitim Bakanlığı Eğitim Teknolojileri Genel Müdürlüğünün yazılı izni olmadan kopya edilmesi, 
fotoğraflarının çekilmesi, bilgisayar ortamına alınması, herhangi bir yolla çoğaltılması, yayımlanması 
veya başka bir amaçla kullanılması yasaktır. Bu yasağa uymayanlar, doğabilecek cezai sorumluluğu 
ve kitapçığın hazırlanmasındaki mali külfeti peşinen kabullenmiş sayılır.



19 HAZİRAN 2010 TARİHİNDE YAPILAN
YÜKSEK ÖĞRENİM KREDİ VE YURTLAR KURUMU GENEL MÜDÜRLÜĞÜ PERSONELİNİN 

GÖREVDE YÜKSELME SINAV
1. GRUP: YURT MÜDÜRÜ

B TEST KİTAPÇIĞI CEVAP ANAHTARI

1.  A
2.  D
3.  B
4.  C
5.  B
6.  A
7.  D
8.  B
9.  C

10.  C
11.  D
12.  C
13.  A
14.  B
15.  C
16.  D
17.  A
18.  C
19.  D
20.  A
21.  A
22.  D
23.  C
24.  D
25.  A

26.  B
27.  C
28.  B
29.  D
30.  A
31.  C
32.  B
33.  A
34.  B
35.  D
36.  B
37.  A
38.  B
39.  C
40.  D
41.  C
42.  C
43.  A
44.  D
45.  B
46.  C
47.  A
48.  C
49.  D
50.  B

51.  D
52.  B
53.  A
54.  C
55.  D
56.  D
57.  B
58.  B
59.  A
60.  D
61.  C
62.  A
63.  D
64.  A
65.  B
66.  B
67.  D
68.  A
69.  C
70.  B
71.  D
72.  A
73.  B
74.  C
75.  A

76.  C
77.  B
78.  B
79.  C
80.  A
81.  D
82.  A
83.  D
84.  C
85.  A
86.  B
87.  D
88.  C
89.  D
90.  A
91.  A
92.  C
93.  C
94.  D
95.  B
96.  B
97.  A
98.  C
99.  D

100.  B


